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SUOMEN ASIANAJAJAT ﬁ
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B 21 Anvisningar for advokatjour

1 Advokatjourens andamal och organisation

2 Jourplats

3 Jourtid

4 Jourhavande

MIKONKATU 25
MIKAELSGATAN 25

| forsta hand &r det fraga om radgivande verksamhet, medels vilken privata personer ges
information om varifran dessa lampligast kan finna hjalp i deras juridiska problem. Darut-
Over dr malsattningen att bekantgdra advokatkarens verksamhet.

Jouren baserar sig pa frivillighet och skots av de medlemmar och bitrddande jurister under
deras 6vervakning, som anmalt sig till jouren. Lokalféreningen utser bland de frivilliga en
jouransvarig, vars uppgift ar att svara for jourens organisering i praktiken.

Envar férening kan pa sitt verksamhetsomrade |6sa jourens praktiska fragor och beakta
omradets sardrag. | detta direktiv framfors allmanna riktlinjer for organiseringen.

Jouransvarig ordnar lampligt utrymme for jouren. | férsta hand kommer pa fraga bibliotek
eller annat motsvarande offentligt utrymme, vartill allmanheten har fritt intrade under
jouren.

Avsikten ar att i forsta hand ha jour i gratis utrymmen. Om kostnader dasamkas, svarar
Finlands Advokater for dessa.

Utrymmet for jouren bor ordnas sa, att man kan diskutera konfidentiellt med envar, som
far rad.

Jouren arrangeras vardagar efter arbetstid t.ex. kl. 17.00-20.00. Antalet jourdagar beror
pa envar avdelnings lokala omstandigheter. Malet ar dock jour minst 1-2 ganger i manad.

Jourhavande dr de medlemmar och bitraddande jurister under deras 6vervakning, som fri-
villigt anmalt sig till verksamheten. Lokalféreningen uppgor ett register éver jourhavande.
Jouransvariga utdelar jourturerna sa jamnt som mojligt bland jourhavande.

Jouren skoéts av en jourhavande, men flera jourhavande kan anvandas vid behov. Jourha-
vande ska ta med sig de nodvandiga verktygen till jouren.
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5 Skotsel av jouren

Vid jouren ges muntlig radgivning till personligen narvarande radfragande. Radgivningen
bor i forsta hand strava till att bedéma radfragandens juridiska problem och vid behov
overstyra honom till ratt plats, t.ex. myndighet till vilken drendet hor eller vid behov till
advokat for fortsatt behandling av fragan. | klara och enkla fall kan direkt rad ges for att
skota saken.

Om jourhavanden finner, att arendet borde 6verstyras till advokat for fortsatt behandling,
bor jourhavanden ge at den radfragande kontaktuppgifter om sadana advokater som sko-
ter motsvarande arenden eller instruera radfragande att anvianda Finlands Advokaters
soktjanst (www.hittaenadvokat.fi). Om jourhavande tar hand om motsvarande typ av
drenden kan han eller hon fortsatta att hantera saken for egen rakning om radfragande sa
onskar.

Vid jouren ges inte telefoninformation. Vid jouren upprattas inte handlingar och vidtas
inte andra konkreta till advokatverksamheten horande atgéarder.

For envar radfragande reserveras tid i medeltal 15 minuter. Samtligas drenden, vilka in-
stallt sig under jouren, bor i man av mojlighet skoétas till slut.

Diskussionen med radfaende bor skotas konfidentiellt och s3, att utomstaende pa jour-
platsen inte kan hora den.

Savitt jourhavanden finner att han pa grund av jav eller annan orsak ar férhindrad att skota
drendet, boér han genast underratta radfaende detta.

Vid jouren bor god advokatsed och 6vriga advokater gillande normer iakttagas.

Arvode betalas inte till jourhavanden. Jourhavanden svarar for sina egna kostnader.

6 Statistik och uppfoljning

Jourhavanden skriver upp envar radfaendens namn och 6vriga relevanta uppgifter for att
identifiera personen for utredningen av eventuella senare javsfragor.

For varje handlagd radgivning ifylls for statistiska andamal en rapporteringsblankett (bi-
laga). | blanketten antecknas ej radfaendens personuppgifter. Efter jourdagen sindes
blanketten till jouransvariga. Jouransvariga gor kalenderarsvis ett sammandrag av rappor-
teringsblanketterna.

7 Information

Avdelningarna informerar pa sitt verksamhetsomrade om advokatjouren. Primart bor in-
formeringen skotas pa ett satt som inte fororsakar kostnader. Eventuella kostnader kom-
mer att baras av Finlands Advokater.
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Andamalet for informeringen &r att gdra jouren kdnd och sikra att tillrdcklig och riktig
information gives allmanheten.
8 Ersattningsansvar

Jourhavandena ska fasta uppmarksamhet vid att radgivningen kan vara forenad med ska-
destandsansvar pa grund av felaktiga rad.
Skadestandsansvaret kan ej med sdkerhet uteslutas t.ex. genom att uppge pa férhand att
radgivaren inte svarar for radens riktighet.
Jourhavanden ansvarar for skador som uppstatt genom felaktiga rad. Jourhavanden kan
anvanda sin ansvarsforsakring for advokatverksamhet ifall den tacker ocksa skador som
ursakats vid radgivningsverksamhet.
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