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B 16 Oikeusturvavakuutusopas

Hallitus hyviksynyt 11.6.2010, muutettu viim. 26.1.2017.
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B 16 Oikeusturvavakuutusopas

Oikeusturvavakuutustoimintaa on Suomessa harjoitettu vuodesta 1968 alkaen. Toiminta on
osaltaan ollut merkittavassa asemassa oikeudenhoitoon vaikuttavana jarjestelmana ja edes-
auttamassa kansalaisia padasemaan laillisiin oikeuksiinsa. Nyttemmin oikeusturvavakuutusten
merkitys erityisesti yksityishenkilditten kohdalla on jossain maarin vahentynyt, koska vakuu-
tuksista maksettavien enimmaiskorvauksien maaria ei juurikaan ole nostettu 1980-luvun jal-
keen. Tosin erdat yhtiot tarjoavat korkeampia vakuutusmaaria erillistd maksua vastaan.

Oikeusturvavakuutuksia koskien on tehty aikaisemmin malliehtoyhteistyota Finanssialan Kes-
kusliitossa. Malliehtoyhteisty6ta ei enda tehda johtuen kilpailulainsaadannon kiristymisesta ja
viimeiset oikeusturvavakuutuksen malliehdot tehtiin vuonna 2006. Jokaisella vakuutusyhtiolla
on siten omanlaisensa vakuutusehdot, joilla ne kilpailevat. Koska yhteistyota ei enaa tehds,
eroavat vakuutusyhtitiden vakuutusehdot jatkossa toisistaan entistd enemman.

Oikeusturva-asiassa sovellettaviin vakuutusehtoihin onkin syyta tutustua aina huolella tapaus-
kohtaisesti.

Oikeusturva-asioissa vakuutusyhtion ja asiakkaan valilla on vakuutussopimussuhde. Asiakkaan
ja asianajajan valinen suhde perustuu toimeksiantosopimukseen. Yhtion ja asianajajan valilla ei
ole oikeussuhdetta.

Seka asianajajien etta vakuutusyhtididen intressissa on ollut pitdd kanssakdayminen mahdolli-
simman hyvana ja ongelmattomana. Suomen Asianajajien ja vakuutusyhtididen edustajat ylla-
pitavat jatkuvaa keskusteluyhteyttd, jonka tarkoituksena on saattaa toisaalta asianajajien na-
kemykset oikeusturva-asioista ja laskutuskysymyksista vakuutusyhtididen tietoon ja toisaalta
yhtididen nakdkannat asianajajakunnan tietoon.
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ERAITA KORVAUSKAYTANTOON LIUTTYVIA PERIAATTEITA

Oikeusturvan hakeminen / oikeusturvailmoitus

Lahtokohtana jutun hoitamiselle oikeusturvavakuutuksen perusteella on se, etta oikeusturvaa
haetaan etukdteen samalla esittden riittava selvitys jutusta ja aiotuista toimenpiteista. Vaikka
etukateen hakeminen ei olekaan korvattavuuden edellytys, tdma on vakuutetun, asiamiehen
ja vakuutusyhtion yhteinen etu. N&in valtytaan hankalilta tapauksilta, jolloin vasta asian hoita-
misen jalkeen paljastuu, ettei asia kuulu oikeusturvavakuutuksen piiriin tai jokin osa jaa sen
ulkopuolelle.

Oikeusturvailmoitus on tarpeen myos siksi, ettd se katkaisee asian vanhentumisen.

Hakemusvaiheessa on esitettdva selvitys jutun taloudellisesta intressistd, puolin ja toisin esite-
tyistd vaatimuksista sekd vastauksista niihin, erityisesti siitd, milld perusteella asia on riitau-
tettu. Riidattoman saatavan periminen ei kuulu vakuutuksen piiriin. Velallisen taysi passiivisuus
ei ole osoitus riitautuksesta, vaikka velallista olisi muistutettu useastikin velastaan.

Hakemuksesta tulee kdyda ilmi asian tai jutun sisaltd, osapuolten suhtautuminen asiaan, tuo-
mioistuin, jossa juttu hoidetaan seka jutun hoitoon oleellisesti liittyvdat muut asiat. Vakuutus-
yhti6illa on valmiita lomakkeita oikeusturvan hakemista varten. Oleellisia liitteita hakemukseen
ovat luonnollisesti haasteasiakirjat. Useimmiten hakemuksen voi nykyisin hoitaa sahkdisesti.

Jos samassa jutussa on useita paamiehia, vakuutusyhtiélle tulee ilmoittaa muiden samassa ju-
tussa olevien paamiesten ja heidan vakuutusyhtididensa nimet.

Poikkeukselliset toimet

Mikali paamies edellyttaa epatavallista asian tavanomaiseen hoitoon kuulumatonta toimenpi-
dettd, on tastad neuvoteltava etukateen myos vakuutusyhtion kanssa. Poikkeuksellisina toimina
pidetaan esim. asiantuntijalausuntoja, asiamiehen vaatimista osallistumaan yhtidkokouksiin
sekd padamiehen "ylimaaraisia" yhteydenottoja asiamieheen.

Eri oikeusturvavakuutusten ehtojen vaihtelevasta sisallosta johtuen on syytd neuvotella aina
etukateen vakuutusyhtion kanssa, korvataanko esimerkiksi asiantuntijalausunnon hankkimi-
nen tai asiamiehen osallistuminen erilaisiin yhtiokokouksiin. Oikeustieteellisia lausuntoja ei va-
kuutuksista korvata.

Jos kaikki toimet eivat ole jutun hoidon kannalta valttamattémia, on asiamiehen ja padamiehen
sovittava, haluaako tama kaikesta huolimatta ryhdyttavan toimenpiteisiin, vaikka vakuutettu
joutuisi ne itse kustantamaan. Esimerkkina mainittakoon paamiehen "ylimaaraiset" yhteyden-
otot asiamieheen.

Jutun lopputuloksen ilmoittaminen vakuutusyhtiélle ja siirtokirjan toimittaminen

Vakuutusyhtidlle tulee ilmoittaa aina myo6s jutun lopputulos. Kun vakuutusyhtiélle lahetetdaan
asianajolasku, yhtidlle tulee samalla toimittaa tieto siitd, miten juttu on paattynyt ja asianmu-
kainen siirtokirja.
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Oikeusturvaehtojen mukaan vakuutettu on velvollinen siirtamaan tuomitut oikeudenkayntiku-
lukorvaukset vakuutusyhtiolle. Siirto tulee toimittaa erillista siirtokirjaa kdyttaen. Niissa tapauk-
sissa, joissa on tuomittu vahingonkorvausta ja vahingonkorvaus on jo perittavana, tulee asi-
anajajan ilmoittaa yhtiolle tasta ja siitd, mihin alkuperaiset asiakirjat on toimitettu perimista
varten seka toimittaa siirtoasiakirja yhtidlle, taikka pyytaa yhtidlle kuuluvien oikeudenkaynti-
kulujen tilittdmista suoraan yhtiolle. Kaikessa kirjeenvaihdossa tulee mainita oikeusturva-asian
viitetiedot, jotta yhti6t voivat kohdistaa mahdollisen perityn maaran oikeaan vahinkoon.

Siirtokirjan toimittaminen vakuutusyhtioon laskun yhteydessa jouduttaa asian ja asianajolas-
kun kasittelya vakuutusyhtiossa.

Laskutus

Oikeusturvavakuutuksen perusteella maksetaan tarpeelliset ja kohtuulliset kustannukset jutun
hoidosta. Oikeudenkdymiskaaren 21:1 perusteluissa todetaan, ettd oikeudenkayntikuluvaati-
muksen tulee olla yksilGity ja siind tulee erottaa kulut ja asiamiehen palkkio seka eritelld, mista
ne koostuvat.

Lisaksi on otettava huomioon myos asianajopalkkioiden maardytymista ja laskutusta koskevat
palkkio-ohjeet. Palkkio-ohjeen kohdan 1.1 mukaan palkkion on oltava oikeassa suhteessa teh-
tavan laatuun ja sen vaatimaan tyén maaraan ja muutoinkin kohtuullinen.

Vakuutusyhti6 on laskun maksajana eri asemassa kuin normaalisti laskunsa maksava paamies
siind suhteessa, ettei vakuutusyhtio tieda kaikista asiassa tehdyista toimeksiannon vaatimista
toimenpiteistd. Taman vuoksi on syyta painottaa, etta lasku on useimmiten ainoa informaatio
vakuutusyhtiolle siitd, mita asiassa on tehty.

Laskusta tulee ilmeta tehdyt toimenpiteet mahdollisimman tarkasti. Vakuutusyhticlle ei riitd
pelkastaan palkkion kokonaissumma, vaan laskun tulee olla eritelty. Erittely voidaan tehda kah-
della eri tavalla. Jos laskutuksessa kaytetdaan toimenpidekohtaista veloitusta, tulee laskusta il-
meta toimenpidekohtaisesti eriteltyna tehdyt toimet veloituksineen. Jos taas kdytetdan tunti-
veloitusta, tulee laskusta ilmeta tuntiveloitus ja toimenpiteeseen kaytetty aika.

Oikeudenkéayntikulujen korvauksen paasaantd on tdyden korvauksen periaate. Hyvaa asianaja-
jatapaa koskevien ohjeiden 5.14- ja 7.5-kohtien ja oikeudenkdymiskaaren 21:1 mukaisesti on
oikeudelle jatettava lasku toimeksiannon hoitamisesta. Mikali oikeudelle esitettya laskua on
lainvoimaisella tuomiolla ja perustelut esittaen alennettu, vakuutusyhtio suorittaa korvauksen
sen mukaisesti.

Asianajajan itsensa suorittamasta palkkionsa alentamisesta palkkio-ohjeiden kohdassa 1.2 on
todettu, ettd mikali asianajaja antaa asiakkaalle alennusta ja laskuttaa vakuutusyhtiota oikeus-
turvavakuutuksen perusteella, vastaava alennus on annettava myds vakuutusyhticlle.

Erdiden kulu- ja palkkioerien kohtalo

Oikeusavun palkkioperusteista annetun valtioneuvoston asetuksen 11 §:n mukaan korvaus asi-
anajotoiminnan yleiskuluista sisaltyy palkkioihin. Yleiskuluksi katsotaan mm. kulut toimiston
koneista ja muut kiinteat kuluerat. My6s tavanomaisten posti-, puhelin- ja kopiointikulujen kat-
sotaan kuuluvan toimiston yleiskuluihin.
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Nain ollen my6skaan vakuutuksesta erikseen laskutettavia eivat ole paikallispuhelut, puhelin-
soiton yritys, postikulut (juttukohtaiset, yksiloityna ja eriteltyina postikulut esim. ulkomaille voi-
daan korvata), asiakirjan hankkiminen ja lunastaminen palkkion osalta, neuvottelut kardjaoi-
keuden kanssa jutun kasittelyajan sopimiseksi, laskun toimittaminen, lahete, toimistokulut,
"sekalaiset asiat", rahaliikenteen hoitaminen eika asiakasvarojen tilitykset.

Matkakulujen osalta yhtiot soveltavat valtion virkamiesten matkustussaannén mukaisia kor-
vauksia. Palkkioriitalautakunnan (lakkautettu 26.1.2017) ja Vakuutuslautakunnan kdytannon
mukaan matka-aika korvataan yleensa alemman tuntitaksan mukaan kuin normaali tyoaika.

Perimis- ja taytantéonpanokulut eivat vakuutusehtojen mukaan ole oikeusturvavakuutuksesta
korvattavia.

Vililaskutus kérdjdoikeuden osalta

Laskutuksen tavanomainen jaksotus on alioikeusvaihe, hovioikeusvaihe ja korkeimman oikeu-
den vaihe. Vakuutusyhtio suorittaa korvauksen vakuutetun oikeudenkayntikuluista ja asianajo-
kuluista yleensa vasta tuomioistuimen lainvoimaisen pdatéksen tai sovinnon syntymisen jal-
keen.

Vakuutusyhtiot ovat hyvaksyneet valilaskutuksen, kun asianajajalle aiheutuu huomattavia asia-
kaskuluja kesken jutun hoidon tai juttu muutoin venyy normaalia pidemmaksi. Jos haastehake-
muksen/vastauksen ja suullisen valmistelun vilisen ajan voidaan arvioida kestdvan vahintaan
kuusi kuukautta, asianajaja voi lahettaa vakuutusyhtidlle valilaskun, jonka perusteella vakuu-
tusyhtié maksaa asianajajalle korvauksen syntyneista tarpeellisista kuluista ja kohtuullisesta
palkkiosta ennakkona puolet.

Vililaskutustapauksissa on aina syyta ottaa yhteyttad vakuutusyhtioon ja sopia oikeusturva-asi-
oita hoitavan henkilon kanssa erikseen valilaskutuksesta.

Vililaskutus hovioikeuden osalta

1 Paakasittely

Asianajajalla on oikeus laskuttaa valituskirjelman tai vastauksen laatimisesta ja muusta kirjalli-
sesta valmistelusta jo ennen hovioikeuden tuomiota. Tama on mahdollista, mikali asianajaja
kirjallisesti selvittaa vakuutusyhtiolle, etta asiassa jarjestetaan suullinen kasittely. Talldin en-
simmaisen vaiheen lasku lahetetdan vakuutusyhtidlle kirjallisen valmistelun paatyttya (valitus,
vastine ja mahdolliset lausumat). Toisen vaiheen lasku ldhetetdan vakuutusyhtidlle paakasitte-
lyn paatyttya yhdessa hovioikeuden tuomion kopion kanssa.

2 Kirjallinen menettely

Jos asiassa ei jarjestetd paakasittelya, vakuutusyhtio maksaa kirjallisen vaiheen paatyttya las-
kusta joko ennakkona riidattoman osan tai koko laskun riippuen laskun kohtuullisuudesta ja
siitd, onko oikeudenkayntikuluista valitettu vai ei. Asianajajan tulee laskutuksen yhteydessa kir-
jallisesti ilmoittaa, ettd asiassa ei jarjesteta suullista kasittelya, ja samalla kirjallisesti sitoutua
toimittamaan vakuutusyhtiolle hovioikeuden tuomio tai jaljennds siita.
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Vakuutusyhtiéiden kuittauskdytdnté

Vakuutusyhtion tekema paatos oikeusturvaedun mydntamisesta lahetetaan oikeusturvahake-
muksen (oikeusturvailmoituksen) tehneelle asiamiehelle. Mikali paatokseen joudutaan kirjaa-
maan sellaisia vakuutusyhtion salassa pidettavia tietoja, joiden saamiseen oikeusturvahake-
muksen tekemiseen asiamiehelle annettu valtuutus ei todennakdisesti riitd, paatos lahetetdan
vakuutetulle. Asiamiehelle ldhetetdan tieto tasta lahettdmisesta. Tallaiseen menettelyyn voi
olla syyna esimerkiksi se, etta vakuutusyhti6lla on saatava vakuutetulta, jolloin se tulee kaytta-
maan korvaustilanteessa kuittausoikeuttaan.

Oikeusturvavakuutuksia myontadvien vakuutusyhtididen ja Suomen Asianajajien edustajien
kdymien keskustelujen pohjalta vakuutusyhtiot noudattavat yleensa liitteen 2 (Liite 2) mukaista
kuittauskaytantoa.

Arvonlisdvero ja yrityksen oikeusturva

Oikeusturvavakuutuksia myontadvien vakuutusyhtididen ja Suomen Asianajajien edustajien
kdymissa neuvotteluissa on paadytty arvonlisdveroasioissa liitteend olevaan suositukseen, kun
kysymys on yrityksen oikeusturvavakuutuksen perusteella laskuttamisesta. (Liite 3)

Oikeusturvavakuutusyhtion alentama asianajolasku ja palkkio-ohje

Palkkio-ohjeen (kohta 1.6) mukaan asianajaja, joka saa palkkionsa ja kulujensa korvauksen oi-
keusturvavakuutuksesta, ei saa peria asiakkaalta oikeusturvavakuutusehtojen mukaan korvat-
tavista toimenpiteista palkkiona tai kulujen korvauksena enempaa kuin vakuutusehtojen mu-
kaisen omavastuu-osuuden, ellei asianajaja ole tehtavaa vastaanottaessaan sopinut asiasta toi-
sin asiakkaansa kanssa. Asianajajan on myds saatava asiakkaalta suostumus ennen ryhtymista
toimenpiteisiin, jotka oikeusturvavakuutusehtojen perusteella eivat todennakdisesti kuulu oi-
keusturva-vakuutuksesta korvattaviksi.

Jos vakuutusyhtié on vahentanyt asianajajan esittdmasta laskusta osan, asianajalla on oikeus
perid tdma vahennytty osa asiakkaaltaan vain, jos téallaisesta oikeudesta on tehtavaa vastaan-
otettaessa sovittu.

Jos jokin osa tehtavan vaatimista toimenpiteista rajautuu vakuutusehtojen ulkopuolelle ja ne
eivat todenndkoisesti etukateenkadn arvioiden ole kuuluneet oikeusturvavakuutuksesta kor-
vattaviin, asianajajalla on oikeus laskuttaa ndma asiakkaaltaan vain, jos toimenpiteisiin on
saatu asiakkaan suostumus ennen niihin ryhtymista.

Jos asiakas, asianajotoimeksiannon muodostaman oikeussuhteen toinen osapuoli, pitaa laskua
lilan suurena, han voi saattaa alentamisvaatimuksen asianajajalaissa tarkoitettuun palkkioriita-
asian suositusmenettelyyn (AAL 7e §). Asiakas voi my0s pyytaa vakuutuslautakunnan tai kulut-
tajariitalautakunnan suositusta laskun maarasta.
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LITE1

PALKKIOERIMIELISYYKSIA KASITTELEVAN LAUTAKUNNAN SAANNOT 1.1.1982 (kumottu 26.1.2017)
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VAKUUTUSYHTIOITA SITOVA VAITIOLOVELVOLLISUUS JA KUITTAUSKAYTANTO OIKEUSTURVAVAKUU-
TUKSESTA MAKSETTAVASTA KORVAUKSESTA (Liite 2 muut. 1.12.2002)

Vakuutusyrityksia koskeva vaitiolovelvollisuus

Vakuutusyrityksia koskevassa lainsddadanndssa on vakuutusyhtioille ja vakuutusyhdistyk-
sille (jaljempana molemmista kaytetddn nimitysta vakuutusyhtio) asetettu vaitiolovelvolli-
suus, joka kieltaa niita luovuttamasta sivullisille asiakkaiden taloudellista asemaa, tervey-
dentilaa tai muita henkilokohtaisia oloja seka liike- tai ammattisalaisuuksia koskevia tie-
toja. Vaitiolovelvollisuuden piiriin kuuluvien tietojen piiri on laaja ja kattaa muun muassa
kaikki asiakkaiden taloudellista asemaa koskevat tiedot. Nain ollen my®os tieto siitd, etta
vakuutusyhti6lld on asiakkaaltaan erdantyneita saatavia, on vaitiolovelvollisuuden piiriin
kuuluva tieto.

Vaitiolovelvollisuudesta voidaan poiketa, jos asiakas antaa suostumuksensa tietojen luo-
vuttamiseen. Oikeusturvavakuutusta koskevissa asioissa saadaan asiakkaan mahdollisia
erdaantyneitd vakuutusmaksu- tai muita saatavia koskevia tietoja siten antaa asiamiehelle
vain, jos asiamies on saanut paamieheltaan suostumuksen kyseisten tietojen antamiseen
ja suostumus on toimitettu vakuutusyhticlle.

Jollei tallaista nimenomaista suostumusta ole, ei vakuutusyhtio voi lahettda asiakkaan ta-
loudelliseen asemaan liittyvia tietoja sisaltavaa korvauspaatosta asiamiehelle. Asiamiesta
voidaan informoida vain siitd, etta vakuutusyhtio on tehnyt asiassa korvauspaatdksen.
Asiamiehen on talloin selvitettdava paamieheltdaan vakuutusyhtion paatoksen sisalto eli se,
onko oikeusturvavakuutus kaytettavissa ja miten laajana kyseessa olevan asian hoitoon vai
ei. On huomattava, etta vastaavaa menettelya joudutaan noudattamaan silloin, jos vakuu-
tusyhtio tekee oikeusturvavakuutusta koskevaan paatdkseensa muutoksia.

Kuittauskaytanto oikeusturvavakuutuksesta maksettavasta korvauksesta

MIKONKATU 25
MIKAELSGATAN 25

Vakuutusyhtidilla on oikeus kuitata oikeusturvavakuutuksen perusteella maksettavasta
korvauksesta asiakkaalta olevat avoimet saatavansa kuittausten yleisten edellytysten mu-
kaisesti. Vakuutusyhtiét noudattavat kuittauksessa seuraavaa menettelya:

Kuluttajavakuutukset

Jos vakuutusyhtiolld on korvauspadatosta annettaessa kuluttaja-asemassa olevalta asiak-
kaaltaan eraantyneita vakuutusmaksu- tai muita saatavia, vakuutusyhtio ilmoittaa vakuu-
tetulle korvauspaatdksessaan kuittauksen enimmaismaaran ja sen, etta yhtio tulee kuit-
taamaan korvausta vastaan kyseisen maaran korkoineen.

Muissa tapauksissa korvauspaatoksessa ei mainita mitdaan kuittauksesta eika vakuutuskor-
vaukseen talldin sovelleta oman asiamiehen laskun osalta kuittausta eika vakuutusyhtio
Iaheta uusia ilmoituksia, vaikka korvauspdatoksen antamisen jalkeen eraantyvia muita va-
kuutusmaksuja tai muita vakuutusyhtion saatavia ei maksettaisikaan maaraajassa.
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2 Yritysvakuutukset

Yritysvakuutuksissa vakuutusyhti¢ voi menetelld kolmella eri tavalla:

Vakuutusyhtio ilmoittaa korvauspaatoksessaan kuittaavaansa kaikki korvauksen mak-
samishetkelld avoinna olevat saatavansa korkoineen.

Vakuutusyhtio ilmoittaa korvauspaatoksessaan kuittauksen enimmaismaaran ja sen,
etta yhtio tulee kuittaamaan korvauksesta kyseisen maaran korkoineen.

Jos vakuutusyhtio ei ole korvauspaatoksessaan ilmoittanut kuittauksesta mitdan tai jos
se on ilmoittanut kuittaukselle enimmaismaaran, voi vakuutusyhtio myohemmin
muuttaa paatostaan, mutta talléin vakuutuskorvaukseen sovelletaan kuittausta vasta
siitd lukien, kun vakuutusyhtio lahettaa asiaa koskevan uuden ilmoituksen vakuute-
tulle. Naissa tilanteissa vakuutusyhtio informoi asiamiestd uuden paatéksen tekemi-
sesta ja suorittaa vakuutuksen perusteella korvausta aiemman paatoksensa mukaisesti
uuden ilmoituksen lahettdmiseen mennessa syntyneista asiamiehen palkkioista ja ku-
luista.

3 Korvausta haetaan jutun pddtyttyd

Jos

oikeusturvaetua haetaan vasta jutun hoitamisen jalkeen, vakuutusyhtio voi kuitata

kaikki siihen mennessa eradntyneet saatavansa.

MIKONKATU 25
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LITE 3
ARVONLISAVERO (ALV) JA YRITYKSEN OIKEUSTURVA (11.6.2010)

Arvonlisaverolliset yritykset voivat vahentda asianajolaskuun sisaltyvan ALV:n oman myyn-
tinsa ALV:sta. Yrityksen oikeusturvavakuutuksesta ei korvata ALV:n osuutta, koska muutoin
yritys saisi enemman korvausta kuin joutuisi maksamaan (ns. vakuutuskorvauksella rikastumi-
sen kielto).

1 Laskun osoittaminen:

Lasku on osoitettava asiakkaalle, ei vakuutusyhtiolle. Tama on tarkeas, ettei ALV:n suh-
teen tule epatietoisuutta.

2 Lasku asiakkaalle:

Asianajaja lahettaa asiakasyritykselleen laskun, joka sisaltda vakuutuksen omavastuuosuuden
ja ALV:n. N&iden osuus on normaalisti noin 1/3 koko laskusta (karkeasti ottaen omavastuu 15
% + ALV 24 %).

3 Lasku vakuutusyhtiélle:

Asianajaja lahettaa vakuutusyhtidlle nettolaskun, jossa on otettu vahennyksind huomioon
vakuutuksen omavastuuosuus ja ALV:n osuus. Tayden ALV:n ja omavastuun kanssa tama net-
tolasku on noin 2/3 koko laskusta.

4 Omavastuuprosentti:
Lasketaan ilman ALV:ta.

Esimerkki:

Jos asianajajan kulut ja palkkio on 10 000 €, on siitd omavastuu 15 % eli 1 500 € ja sen
padlle laskettava ALV 24 % eli 2 400 €. Kokonaislasku on silloin 12.400 €. Vakuutusyhtiota
laskutetaan 10 000 — 1 500 = 8 500 €:lla ja asiakasta 1 500 + 2 400 € = 3 900 €:lla.

Ohessa mallilasku.
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MALLILASKU

(Arvonlisaverovelvollisen yrityksen oikeusturva-
asiassa)

10.4.2014  1(1)

Maksuehdot: 14 paivaa netto

Viivastyskorko: 11 %
Erapaiva:

Asia: Oikeusturva-asia nro xxx/09;X0 Oy
XOY Oy/Asunto Oy: urakkasopimus

2009-2010

Neuvottelut
Asian hoito karajaoikeudessa
ym. toimenpiteita

Palkkiomme (ALV 24 %)
Kulut (ALV 24 %)
Yhteensa
Arvonlisdvero 24 %
Loppusumma

OSUUDET XO/VAKUUTUS OY

XO Oy:n osuus.
Omavastuu 15 % 5.000 eurosta
Arvonlisdvero

Vakuutus Oy:n osuus
Yhteensa

MIKONKATU 25 PL 194, FI-00101 HELSINKI
MIKAELSGATAN 25 PB 194, FI-00101 HELSINGFORS

4 800,00
200,00

5000,00
1200,00
6 200,00

750,00
1200,00 1950,00

4 250,00
6 200,00
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LITE 4

OPAS OIKEUSTURVAILMOITUKSEN LAATIMISESTA JA LASKUTUKSESTA (11.6.2010)

Oikeusturvaetua haettaessa tyypillisesti tarvittava selvitys:

Vakuutusyhtion oikeusturvailmoituslomake tdytettynd tai vapaamuotoinen ilmoitus, josta kéyviit ilmi:

- vakuutuksenottajan ja vakuutetun nimi,
- yksildintitiedot (y-tunnus / henkilétunnus, vakuutusnumero, asiakasnumero)

- vastapuolen nimi ja mahdolliset yksildintitiedot
- yleiskuva kasiteltavasta asiasta
- perusteltu selvitys siitd, mihin tuomioistuimeen asia on saatettavissa

lImoituksen liitteet riita-asiassa:

- kopiot osapuolten valisesta kirjeenvaihdosta, josta kayvat ilmi asiassa esitetyt vaatimuk-
set ja niiden esittdmisajankohta seka vaatimusten kiistaminen ja kiistdmisajankohta

- kanne ja vastine, jos ne on jo laadittu

- selvitys riidan perusteena olevasta tapahtumasta (esim. kopio kauppakirjasta tai muusta
riitaan liittyvasta sopimuksesta)

lImoituksen liitteet rikosasiassa:

- esitutkintapoytakirja

- syyttajan haastehakemus

- vakuutetun yksityisoikeudelliset vaatimukset
- vaatimusten kiistaminen

Laskutuksessa tyypillisesti tarvittava selvitys (liitteet):

- vakuutuksenottajalle osoitettu toimenpiteiden ja ajankaytdn osalta eritelty lasku

- tuomio, pdatos, sovintosopimus tai muu selvitys asian paattymisesta

- laskusta ilmeneva kanne, vastine, muu olennainen kirjeenvaihto ja asiakirja-aineisto
(esim. tavarantarkastuskertomus), ellei naita ole jo aiemmin toimitettu

- siirtoasiakirja, ellei vakuutusyhtio ole pyytanyt sitad jo aiemmin

- selvitys siitd, maksetaanko vakuutuskorvaus asiamiehelle vai vakuutuksenottajalle
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